
Чек-лист: готовность кассы к работе с ТС ПИоТ

Базовая проверка

Убедитесь, что вы попадаете под требование. 


Вы продаете маркированные товары в розницу с применением контрольно-кассовой техники и имеете 
обязательство проверять коды маркировки по разрешительному режиму согласно Постановлению Правительства 
РФ от 21.11.2023 № 1944.

Запомните сроки


С 28 декабря 2025 года применение ТС ПИоТ обязательно (Постановления Правительства РФ № 515 и № 303). 
Срок действия текущего токена в разрешительном режиме через токен X-API-KEY (старый протокол) продолжит 
работать до 1 июля 2026 года

Осознайте риски


Работа без ТС ПИоТ может привести к продаже товара с нарушениями, проверкам и штрафам.

1 Проверка совместимости

Перейдите в раздел «Калькулятор совместимости» на сайте честныйзнак.рф.

Выберите модель вашей кассы и кассовое ПО.

Проверьте наличие совместимых решений ТС ПИоТ для вашего оборудования.

Если решений пока нет: следите за обновлениями в Калькуляторе совместимости, чтобы установить 
модуль сразу после появления совместимого ПО.

2 Регистрация и подписка (на примере ЕСП)

Зарегистрируйтесь в личном кабинете ЕСП:

Перейдите на сайт ЕСП, нажали «Зарегистрироваться».


Укажите ИНН организации/ИП и выберите её из списка.


Проверьте реквизиты, примите оферту и подтвердите регистрацию электронной подписью 
(УКЭП) руководителя или ИП.

Оформите подписку:

Перейдите в раздел «Кассы».


Выберите кассы для установки ТС ПИоТ.


Нажмите «Оформить подписку», укажите код партнёра (если есть) и выберите способ оплаты.

Скачайте модуль

Важно: стоимость ТС ПИоТ уже включает установку и настройку. Если с вас требуют доплату 
за эти работы — обратитесь на support@ao-esp.ru

https://xn--80ajghhoc2aj1c8b.xn--p1ai/ts-piot/calculator/


3 Установка модуля

Выберите один из вариантов:

Вариант А. Через специалиста (рекомендуется)

В разделе «Скачать ПО» нажмите «Создать обращение на установку ЕСМ».


Укажите тему: «Заявка на установку и настройку ТС ПИоТ инженером».


Отправьте заявку и отслеживайте ее статус в разделе «Техподдержка → Обращения».

Вариант Б. Самостоятельная установка

В разделе «Скачать ПО» выберите: тип кассы, производителя, ОС, кассовое ПО.


Скачайте архив с установочником и инструкцией.


Установите модуль, следуя пошаговой инструкции из файла.

4 Тестирование работы

Возьмите заведомо недействительный код маркировки (просроченный или отозванный).

Попробуйте пробить чек с этим кодом.

Проверьте результат: касса НЕ пробивает чек → ✅ система работает корректно.

Если чек пробился: ❌ Обратитесь в ЦТО для перепроверки настроек.

Офлайн-режим и переходный период

Учтите, что ТС ПИоТ работает в офлайн-режиме  благодаря локальному модулю (хранит списки запрещённых 
кодов на кассе).


Помните: если используете старый протокол (X-API-KEY), он работает до 1 июля 2026 года, но это не отменяет 
обязанности подключить ТС ПИоТ для проверки кода на кассе при розничной продаже.

Итог: Если все пункты отмечены — ваша касса готова к работе с ТС ПИоТ. 
Если есть незакрытые пункты — начните с Шага 1 заново.

Сохраните контакты поддержки

для помощи:

8 (800) 222-15-23
для звонков из России

support@crpt.ru

+7 499 350-85-59
для звонков из других стран


